
Gefahrgut - Versand von Li-Ion Akkumulatoren  
Bei Abholung von Gefahrgut bitte immer das BOSCH Servicezentrum kontaktieren. 
Infos unter: 0711 400 40 460 oder  
servicezentrum.elektrowerkzeuge@de.bosch.com  

Auftrag zur Abholung von Reparaturen 
Robert Bosch Power Tools GmbH, Zur Luhne 2, 37589 Kalefeld 

E-Mail: Robert.Bosc
 

h@gls-germany.com

Bitte senden Sie bei defekten Akku-Geräten immer Akku + Ladegerät mit ein. Die 
Einsendung von anderem Zubehör, das nicht für den Betrieb des Gerätes notwendig 
ist (z.B. Bohrer, Bits...) ist nicht erforderlich.

Ihre Bosch Kundennummer 
 7 6 5 9 4 7 
Abholadresse & Ansprechpartner 
Firma Name 

Straße Telefon 

PLZ, Ort E-Mail

Paketabholung 
Bitte holen Sie    Paket(e) ab 
• Bitte legen Sie einen ausgefüllten Reparaturauftrag (pro Gerät) und für Garantie-Anfragen den

Kaufbeleg der Sendung bei.
• Das Paket darf nicht mehr als 31,5 kg wiegen.
• Die Abholung erfolgt bei einer Anforderung am nächsten Werktag zwischen 8:00 und 18.00 Uhr.

•  Sonderkartonage 
Wir benötigen Kartonage für: 

 Großgeräte 
Häcksler (außer AXT 25 / AXT 22), Rasenmäher, 
Staubsauger, Hochdruckreiniger*, GCM 12 SD 

 Benchtop 
GTS 10, GCM 10, GTM 12 JL, GCM 12, 
Indego inkl. Grundplatte 

 GSH 27 
 AXT 25 / AXT 22 

• Haben Sie keine geeignete Transport-
verpackung für Ihr(e) Großgerät(e), dann
bestellen Sie diese vorab bei uns.

• Die Kartonage wird separat angeliefert. Der
Fahrer nimmt das Paket nicht sofort mit.

• Die Abholung der verpackten Reparatur(en)
erfolgt automatisch am nächsten Werktag.

*ausgenommen Aquatak 10/100/100 Plus

Versandaufkleber 

Wir benötigen  
Versand-Aufkleber 

• Bitte bestellen Sie Versandaufkleber nur,
wenn unser Dienstleister täglich
bei Ihnen vorbei kommt!
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